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INDICE TEMATICO

Introduccion

Las concepciones sobre el ser humano

El concepto de motivacion laboral
Particularidades de las motivaciones humanas
Las tdpicas psicoanaliticas

La cultura y las motivaciones

Ciclo homeostatico de las motivaciones
Efectos de la frustracion

Manifestaciones de las frustraciones en el ambito laboral
La cultura empresarial

Tipologia de las motivaciones

Teorias sobre la motivacién humana
Piramide de Maslow

Teoria de la motivacidn-higiene

(Teoria Bifactorial) Frederick Herzberg
Teoria de los 3 tipos bésicos de necesidades
(ERC) Clayton Alderfer

Teoria de las necesidades secundarias

Mc Clelland

Teoria del equilibrio

Stacey Adams

Teoria de las expectativas

Vroom

Teoria de la evaluacidén cognoscitiva

Teoria del establecimiento de metas

Edwin Locke

Teoria de la motivacion intrinseca

Kenneth Tomas



Sub sistema motivacional

La motivacion como eje del compromiso organizacional
Las motivaciones en la Practica

El rol del liderazgo en la motivacion de los colaboradores
Modelo Xy modelo Y

Modelo basado en la polaridad Tarea- Gente
Resumen

¢Qué hacer para motivar a los colaboradores?
Integracion del personal

¢ Reclutamiento y seleccién

Procesos organizativos

¢ Comunicacién

e Conformacién de puestos y procesos

e Participacién y autonomia

¢ Evaluacién del desempefio

Recompensas al personal

*  Categorias laborales

*  Sistemas de incentivos

Desarrollo de los colaboradores

«  Capacitacion

e Carrera laboral

«  Trabajo en equipo

Retencion del personal

¢ Clima laboral

* Higieney seguridad

» Calidad de vida

Conclusiones finales
Bibliografia



{COMO MOTIVAR A LOS COLABORES? ES EL TERCER CUADERNO QUE
EDITA CUDEG, COMO MATERIAL DE APOYO, A LA TAREA DE CAPACITACION
QUE VIENE DESARROLLANDO EN LOS 19 DEPARTAMENTOS DEL PAIS. SE
BUSCA EN UN LENGUAJE SENCILLO Y CLARQ ABORDAR TEMAS PROFUNDOS
QUE LA GESTION PONE SOBRE LA MESA TODOS LOS DIAS.

PROXIMOS TEMAS A DESARROLLAR:

Coaching v el Feed Back

Seleccion y Evaluacion del Personal

Cultura Organizacional

La importancia de la comunicacion en la Organizacién
Sistemas de Remuneracién

Costos empresariales

Productividad no es trabajar mas Rapido
Gestién por procesos

Mandos Medios como articuladores de recursos

Maketing Estratégico y Operativo
Investigacion de Mercados
Estrategia Producto Precios

Gestién en Pymes y Micro emprendimientos
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